AbsysNET: tecnologia xml para la gestion de grandes

El afio 2004 fue el de la pre-
sentacion del nuevo producto de
la empresa Baratz para la gestion
de grandes bibliotecas y redes de
bibliotecas: AbsysNET. Este pro-
ducto, de arquitectura distribui-
da y multiplataforma, esta basa-
do 100% en la tecnologia web, lo
que permite su utilizacion y con-
figuracion desde cualquier termi-
nal conectado a internet sin nece-
sidad de realizar ninguna instala-
cién ni mantenimiento adicional.
No obstante, es posible el acceso
nativo a sql para realizar opera-
ciones como actualizaciones ma-
sivas, migraciones, etc. Su inter-
faz esta construida utilizando
xml, ¢ss y javascript, lo que la ha-
ce totalmente personalizable.

AbsysNET —del cual ya se ha
liberado la versién 1.1— a diferen-
cia de otros productos, incorpora
“de serie” todos los elementos ne-
cesarios para su funcionamiento,
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incluido el servidor Z39.50, lo que
lo convierte ya desde el principio
en una aplicacién completa a la
que no es necesario afiadir nuevos
modulos. No obstante, existe la po-
sibilidad de ampliaciéon mediante
AbsysNET Multimedia, AbsysNET
Bibliobiis o 1a interfaz de autoprés-
tamo.

Administracion

Dado que es un producto pen-
sado para redes de bibliotecas, es
necesario que exista la posibilidad
de crear multiples perfiles de usua-
rio asi como distintos tipos de bi-
bliotecas y sucursales. Por ese mo-
tivo existen diferentes niveles, tan-
to en lo que respecta a la adminis-
tracién como a la vertiente operati-
va, y es posible realizar modifica-
ciones en la politica de permisos
cuando la situacién lo requiere. Es-
te aspecto estd ademads relacionado
con la monitorizacién de las esta-

disticas de uso y estado del siste-
ma, que permiten el acceso a dis-
tintos niveles de datos en funcién
del escaléon de permisos otorgado.
Los administradores de la bibliote-
ca, por ejemplo, pueden ver en ca-
da momento quién estd haciendo
uso del SIGB y en qué estd traba-
jando.

«El equipo de desa-
rrollo de Baratz ha
construido un siste-
ma que procura esta-
blecer el maximo gra-
do de interaccion po-
sible con el usuario»

Incorpora un escritorio de ges-
tién donde destacan elementos co-
mo la zona de correo interno, el
area de notas, la funcién de favori-
tos o la agenda —permite ademads
la gestion del calendario, lo cual

repercute tanto en el control del
#
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propio calendario laboral como en
la actualizacién automética de las
fechas de retorno de documentos
en préstamo—. Este escritorio, co-
mo todos los elementos del siste-
ma, es total y facilmente parame-
trizable a través de plantillas y mo-
delos.

Como se desprende de los pa-
rrafos anteriores, una de las carac-
teristicas mds destacables de
AbsysNET es su flexibilidad, que
se traduce en la posibilidad de tra-
bajar en un entorno de tesauro mul-
tilingiie o de crear niveles distintos
de informacion estadistica y de
gestion para cada uno de los apar-
tados o moédulos. Ademas, incor-
pora diversas funcionalidades den-
tro de sus distintos médulos, como
la catalogacién analitica, que se re-
aliza autométicamente desde la re-
cepcidn de nuevos fasciculos en el
caso de publicaciones periddicas,
algo que reduce mucho el tiempo
necesario para gestionar este pro-
ceso. Asimismo, es posible la ges-
tion del cardex y de las reclama-
ciones de una forma dindmica, per-
mitiendo también el manejo indivi-
dualizado de presupuestos para ca-
da biblioteca manteniendo en todo
momento la confidencialidad nece-
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saria, la gestion de inventarios, ex-
purgos y traslado de fondos.

En lo que respecta a la gestién
de usuarios y préstamos, el sistema
estd pensado para funcionar en ba-
se a un carné de préstamo Unico
que sirva para utilizar todos los ser-
vicios disponibles en la red. Ese
carné es la puerta de entrada de los
lectores al préstamo en sala o a do-
micilio, asi como al préstamo inter-
bibliotecario. Desde el punto de
vista del bibliotecario, dispone de
todos los datos de gestién a tiempo
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partir de los términos de una busqueda

real, de modo que si se encuentra
ante un usuario que no puede ad-
quirir libros en préstamo el sistema
le avisard. Del mismo modo, cual-
quier otra incidencia que deba co-
nocer en ese preciso instante le se-
rd dada a conocer mediante una
ventana en popup. La gestiéon de
avisos, como en los casos anterio-
res, puede gestionarse segun las ne-
cesidades de cada perfil definido.

«AbsysNET, a dife-
rencia de otros siste-
mas, incorpora ‘de
serie’ todos los ele-
mentos necesarios
para su funciona-
miento, incluido el
servidor Z39.50, lo
que lo convierte ya
desde el principio en
un sistema completo
al que no es necesa-
rio anadir nuevos
modulos»

Para finalizar esta breve des-
cripcién de AbsysNET desde el
punto de vista de la administra-
cién, es necesario mencionar que
la gestién de los ejemplares y sus
localizaciones se efecttia trabajan-
do directamente desde cada uno de
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El sistema de administracién, como el opac, permite realizar busquedas en distintos
subcatélogos
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los correspondientes subcatdlogos.
Este aspecto es el que permite des-
pués que, desde el opac, se puedan
delimitar los resultados de una
busqueda para un subcatédlogo, va-
rios o la totalidad de los existentes.

Opac

Se ha concebido con la idea de
realizar las funciones de portal. Es
decir, prima la idea de dar respues-
ta a una necesidad global de infor-
macién sobre la de servir un docu-
mento existente en el fondo propio
de la biblioteca. Por este motivo,
desde ese punto central se puede

acceder mediante una misma bus-
queda a los registros coincidentes
del catdlogo —ya sea de toda la red
o de una de sus bibliotecas— o a
los resultados que respondan a esa
necesidad y que estén indexados en
las bases de datos de un buscador
como Google.

Por otro lado, existe la idea de
que el opac sea el “guia” del usua-
rio, de modo que se ha construido
para que el proceso de busqueda
sea conversacional. En este senti-
do, la herramienta mas relevante es
c+i/link, que se complementa con
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la posibilidad de integrar en el ca-
tdlogo recursos electrénicos y mul-
timedia, asi como la expansién au-
tomatica de busquedas que no ha-
yan ofrecido resultados —a toda la
red, a formas validas de autorida-
des, a buscadores externos, etc.—.

C+i/link es, pues, un generador
automdtico de enlaces. Sobre una
bisqueda determinada el sistema
responde con los items coinciden-
tes del catdlogo, pero también pue-
de ofrecer un enlace a una busque-
da en herramientas externas como
un buscador o incluso una libreria
en linea. Esta herramienta ofrece
sin ninguna duda un gran valor
afladido que tiene como limite el
que quiera establecerse desde la bi-
blioteca, y ademds no constituye
ningin coste afiadido puesto que
su configuracién se realiza fécil-
mente desde la interfaz de adminis-
tracion.

«Este SIGB incorpora
funcionalidades muy
ventajosas dentro de
sus distintos modu-
los, como la catalo-
gacion analitica auto-
matica desde la re-
cepcion de nuevos
fasciculos en el caso
de las publicaciones
periddicas»

Otra de las funcionalidades
particulares de AbsysNET es la po-
sibilidad de construir listados de
recomendaciones bibliogréficas,
ya sea mediante un modelo estdti-
co tradicional —bibliografia con
un numero predeterminado de
obras— o bien de naturaleza diné-
mica —a partir de un perfil concre-
to que actualiza a tiempo real el lis-
tado de referencias—.

Por otro lado, el equipo de de-
sarrollo de Baratz ha construido un
sistema que procura establecer el
maximo grado de interaccidn posi-

ble con el usuario, que se lleva a
#
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cabo mediante la ayuda contextua-
lizada y la gestion de perfiles. De
este modo, cada usuario registrado
puede acceder a servicios propios
de su biblioteca particular y a otros
como el de difusion selectiva de la
informacion, control de sanciones
o desideratas. Ademads, es posible
ofrecer servicios vehiculados a tra-
vés de mensajes de texto al teléfo-
no moévil o al correo electrénico.

En cuanto a la interfaz del
opac, cabe destacar que es posible
adaptarla totalmente a la identidad
corporativa de cada red de bibliote-
cas. Ademds, y aunque el disefio se
ha realizado basdndose en hojas de
estilo, es posible la adaptacién pa-
ra construir interfaces de otro tipo,
por ejemplo usando tecnologia
Flash.
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Actualmente, AbsysNET fun-
ciona ya en distintas redes de bi-
bliotecas espafiolas —Red de Bi-
bliotecas de la Junta de Andalucia,
Red de Bibliotecas de Aragon,
Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, Red de Bibliotecas
Jjudiciales, etc.—, francesas, mexi-
canas, peruanas y colombianas.
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