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Resumen: Andlisis de los contenidos cienti-
ficos electronicos distribuidos por Emerald,
Kluwer Online, ScienceDirect, SpringerLink,
Taylor & Francis y Wiley InterScience. Para la
evaluacion se han establecido tres indicadores:
cobertura horizontal, cobertura temdtica y co-
bertura vertical. La exploracion se ha realiza-
do a partir de las suscripciones mantenidas
por la Universidad de Leon, con la excepcion
de Kluwer y Taylor & Francis, para cuyo and-
lisis se ha empleado la consulta web gratuita.
Se constata que los proveedores de contenidos
electronicos estudiados son multidisciplinares,
si bien ofertan fundamentalmente contenidos de
ciencias de la naturaleza, de la salud y de ciencias sociales.
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1. Objetivos y metodologia

En los ultimos afios han comenzado a surgir los
primeros estudios sobre distribuidores de revistas elec-
trénicas que se han dirigido mayoritariamente a la va-
loracién del uso de las publicaciones electrénicas por
parte de la comunidad académica. Sirva de ejemplo el
reciente trabajo de Tenopir (2003) y, en nuestro pafs,
el dirigido por Urbano (2004). Algunos de estos estu-
dios, como los de Pullinger (1999) y Eason, Ri-
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chardson y Yu (2000), proporcionan informacién de-
tallada acerca de la influencia de los contenidos (co-
bertura y relevancia) y de los aspectos técnicos que
condicionan el acceso en el uso de los mismos.

Los fines concretos del presente trabajo se sitian
en la evaluacién comparativa de la cobertura de la in-
formacidn distribuida por seis paquetes de contenidos
electrénicos. Cinco de ellos contratados mayoritaria-
mente por las bibliotecas universitarias espafiolas
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Las autoras han realizado dos estudios previos
(2004) en los que se ha procedido al analisis individuali-
zado de sendos proveedores de contenidos electroéni-
cos, a saber, el paquete ScienceDirect de Elsevier y Wi-

ley InterScience de John Wiley & Sons

(Emerald, Kluwer Online, ScienceDirect, Springer-
Link y Wiley InterScience) y Taylor & Francis con una
oferta de contratacién para 2005 en Espafia que se ha
considerado relevante para este andlisis conjunto.

El estudio se enmarca dentro de un proyecto de in-
vestigacion financiado por la Universidad de Leon pa-
ra los afios 2004/2005, cuyo objetivo central se dirige
a lograr un conocimiento global de la provisién de in-
formacion electrénica, su distribucién y uso por parte
de la comunidad cientifica que permita a las universi-
dades y a sus bibliotecas la negociacién con las gran-
des multinacionales del sector editorial, fundamentada
en criterios objetivos de calidad y uso.

Los anélisis mencionados anteriormente nos han
permitido contrastar la validez de la metodologia pro-
puesta, en la cual se establecen indicadores para eva-
luar ademads de la extensién de los contenidos, la ar-
quitectura de acceso, las caracteristicas de la interfaz y
las funcionalidades y servicios de valor afiadido. En
esta ocasion nos fijamos en los contenidos suministra-
dos, indicador prioritario para la comunidad cientifica,
que ha de conocer de modo fidedigno qué se oferta, a
qué temdtica corresponde, qué cantidad de informa-
cidén se aporta y cudl es su alcance retrospectivo.

«Es preciso resenar que la co-
bertura lingliistica de los conte-
nidos de todos los proveedores

se circunscribe al inglés, con

una escasa presencia del ale-
man y el francés»

Con esta finalidad hemos articulado el proceso
evaluativo de extension de contenidos en tres indica-
dores:

—Cobertura horizontal: volumen de publicaciones
electrénicas y bases de datos.

—Cobertura temadtica: disciplinas cientificas reco-
gidas.

—Cobertura vertical: alcance retrospectivo de los
contenidos.

La exploracion de los paquetes electronicos se ha
llevado a cabo desde enero a julio de 2004. Para la
evaluacién nos hemos servido de las suscripciones
existentes en la Universidad de Leon, con la excepcion
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de Kluwery Taylor & Francis para cuyo andlisis se ha
empleado la consulta gratuita.

En el caso del paquete de Elsevier y de Wiley &
Sons se han utilizado los accesos navegacionales alfa-
béticos, tematicos, por tipos de producto y los listados
presentados en la informacién dirigida al bibliotecario.
Por lo que se refiere a Taylor & Francis se ha emplea-
do el listado provisional de titulos incluidos en el Con-
sorcio Abierto de Taylor & Francis y Ebsco 2005, re-
mitido a las bibliotecas universitarias en el mes de ju-
nio de 2004.

2. Cobertura horizontal (volumen)

Se han contabilizado globalmente los contenidos
digitales de los distintos suministradores incluyendo
publicaciones seriadas, libros electrénicos, obras de
referencia, manuales de laboratorio y bases de datos.

Science y Springer presentan un apartado de series
de libros, que en este trabajo se han contabilizado co-
mo tales. En el caso de Taylor & Francis, nos hemos
cenido a la oferta enviada por Ebsco que se circunscri-
be a las publicaciones periddicas y a 10 bases de datos
(figura 1).

Kluwer Online y ScienceDirect destacan respecto
de otros proveedores por su amplia oferta de conteni-
dos electronicos. Wiley InterScience resulta ejemplar
en la ilustracion de las tres plataformas mayoritarias de
acceso a los contenidos electrénicos cientifico-técni-
cos: revistas digitales, bases de datos referenciales y li-
bros electrénicos. Emerald centra su oferta en las pu-
blicaciones seriadas.

Hay que dejar constancia de la sobresaliente ofer-
ta de e-books de Taylor & Francis, que desde su sede
web asciende a 8.149 items y que, en este momento,
no forman parte de los contenidos ofertados para las
bibliotecas espafiolas. Asi mismo es notable la oferta
de Springer que en sus 30 colecciones de libros con-
tiene 2.537 publicaciones unitarias. Relativamente al-
ta es la densidad de libros electronicos de Kluwer,
(1.210) y, en menor medida, la de Science cuyas 8 se-
ries de libros se desglosan en 961 volimenes; Wiley
InterScience dispone de mas de 500. Esta realidad obe-
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dece a la politica de difusion de las propias editoriales
que, disponiendo de los preprints y de la tecnologia
precisa, aprovechan las ventajas del formato electréni-
co en la distribucién de contenidos. No obstante, las
caracteristicas actuales de las monografias digitaliza-
das hacen pensar mds en un complemento a la labor
editorial de la propia empresa que en una apuesta por
los e-books, explotando las particularidades que estos
productos han de implementar. Nos hallamos ante un
sector en pleno despegue que requiere una progresiva
aceptacion por parte de la comunidad cientifica.

Destacamos el apartado dedicado a obras de refe-
rencia presente en Kluwer, Science y Wiley; este tlti-
mo distribuidor completa sus contenidos con manuales
de laboratorio y bases de datos referenciales. Science-
Direct y Taylor & Francis distribuyen, asimismo, ba-
ses de datos.

Emerald, Science y Springer, a partir de los acce-
sos navegacionales, permiten distinguir con facilidad,
dentro de los contenidos ofertados en la licencia fir-
mada, aquellos suscritos de los no suscritos por la ins-
titucion. Los contenidos suscritos facilitan habitual-
mente el acceso al texto completo, mientras en el res-
to suelen aportar informacion meramente referencial o

resimenes. Al carecer la Universidad de Leon de la li-
cencia de Kluwer Online y de Taylor & Francis, des-
conocemos este particular. Por el contrario, resulta di-
ficil delimitar los contenidos a texto completo oferta-
dos en Wiley InterScience acudiendo a los accesos na-
vegacionales que se proponen al usuario.

En la Universidad de Leon, por lo que se refiere a
los e-books y reference works, la oferta se restringe
unicamente a las tablas de los sumarios, las introduc-
ciones y resimenes de los capitulos. En el caso de las
publicaciones seriadas, destacamos positivamente la
profundidad en la digitalizacién que no se limita a los
articulos cientificos, ofreciendo, ademas, editoriales,
resefas, etc.

Es preciso subrayar que la cobertura lingiiistica de
los contenidos de todos los proveedores se circunscri-
be al inglés, con una escasa presencia del aleman y el
francés. Solamente Taylor & Francis ha incorporado
recientemente una publicacién espafiola: El profesio-
nal de la informacion.

3. Cobertura tematica

La identificacién de los titulos y su atribucién a

una Unica clase temadtica para valorar la presencia de
—
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las distintas disciplinas cientifica§ en ca- Emerald categories Website
da uno de los paquetes de contenidos re- | Ao nting, auditing & accountability journal 9
viste una gran complejidad. Continuing professional development 21
Salvo en Wiley Interscience, resulta ||[Education 6
imposible delimitar la correspondencia Engineering & materials science 17
entre contenidos y categorias tematicas. | Environmental management 4
Sélo este distribuidor facilita por comple- ||Food & nutrition 3
to la atribucion de los items a una tnica  (|General management 21
categoria. Kluwer mantiene la equivalen-  [[Healthcare management 10
cia inicamente en el caso de los libros. El Hospitality & services management 6
resto de los proveedores no permiten co- 'R m anagement 25
nocer la clase principal de adscripcion de Information management 14
cada contenido, y es muy frecuente la \[/55 -3 "collection development & management 10
ubicacién del mismo titulo en diversas IT5p-ar management & information services 16
clases. Library technology 18
Entendemos que el anclaje de las pu- | Logistics & supply chain management 7
blicaciones en diversas categorias esta di-  |[Marketing 15
sefiado para facilitar al usuario la explo-  |[Operations & production management 13
racion, pero seria deseable que se facili- | Police management 3
tase al bibliotecario una organizacion te- | public sector management 13
madtica no redundante, a la espera de que Quality management 14
se arbitre un sistema que favorezca el ac-  |[The built environment 7
ceso sin dispersar contenidos o crear ex- Training )
pectativas confusas. bl 1
Por la razén expuesta, el recuento por
categorias de Emerald, Kluwer Online, ScienceDirect, SpringerLink y Taylor & Francis
supera ampliamente el total real que figura en el
Kluwer Online categories Website indicador de cobertura horizontal.
Arts 3 A continuacién se muestran los datos que ca-
Astronomy/Astrophysics/Space science 22 da uno de los proveedores presenta en su sede
Biological sciences 207 web. Resulta tal vez desmesurado el empleo de 22
Business administration 70 categorias para un conjunto no excesivo de items
Chemistry 140 como el de Emerald (tabla 1). Parecen, en general,
Computer and information science 175 muy especificas las etiquetas utilizadas, lo que di-
Earth sciences 80 ficulta la delimitacion de sus contenidog Obsérve-
Economics 126 se que ’1’2 categor.ifls contienen el térmlqo “mar_la—
Education 89 gement”. La gestién es §1 sema que mejor define
Electrical and electronic engineering 68 10% Cont‘?mdos de este dlsmbmdo.r, Onemaqo .ade'
- - mads hacia la economia, la educacién y la bibliote-
Engineering 109 .
conomia.
Environmental sciences 80
Humanities 41 En el caso de Kluwer (tabla 2) las categorias
Law 38 teméticas no son equivalen.tes para publicaciones
Linguistics 35 seriadas y hbros.. Dada la imposibilidad de esta-
Materials science 69 blecer equlvalencila.s perfectas, procederrfos a mos-
- trar en la tabla Unicamente las categorias que la
Mathematics 157 . .
. editorial emplea para las revistas y en las que es
Medicine 254 . . :

_ _ manifiesto un alto nivel de redundancia. Como en
Operatlons research/Management science 42 el distribuidor anterior, consideramos elevado el
Philosophy 134 nimero de clases temdticas que, en este caso as-
Physics /8 ciende a 23, asi como escasamente equilibradas
Psychology 212 las etiquetas que las representan; en ocasiones de-
Social sciences 155 masiado genéricas, como Social sciences, y, en

Tabla 2
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Parece cuestionable, como en los pro-

ScienceDirect categories Website q , | alto nd d
Agricultural and biological sciences 177 Vete ores amgzoresl’ ¢l alto num,ert(,’ €
Arts and humanities 30| Lte may prosimas, que. pueden
Biochemistry, genetics and molecular biology 297 contribuir Z fonfu ndi r’ a? u Sui fio al
Busine_ss, mapager_nent and accounting 126 dispersar en exceso contenidos simila-
Chem!cal €ngineering 84 res o idénticos. El mismo titulo se re-
Chemistry i 137 pite en muchos casos en tres y hasta en
Computer science 141 cuatro categorfas.
Decision sciences 46 Asimi Fiestan i tenci
Earth and planetary sciences 118 simismo, manifiestan inconsistencia
. . ' las etiquetas que las representan, muy
Economics, econometrics and finance 107 § . .
Energy 56 extensas en algin caso (Social scien-
Enai - 516 ces) y muy especificas en la mayoria
ng_lneerlng - de ocasiones (Energy; Decision scien-
Environmental saence 100 ces). La especificidad de denominacio-
Immu_nOIOQY and microbiology 103 nes obliga a la utilizacién de dobles y
Materials science 156 hasta triples nombres para las etique-
Mathematics 86 tas, lo que no contribuye precisamente
Medicine & dentistry 536 a la coherencia del sistema propuesto.
Neur.o Sclence - 127 Consideramos adecuado el nimero de
Nursing & health professions 59 . .
- - - categorias de Springer, 11 en total, que
Pharmacology, toxicology & pharmaceutical science 92 se adapta correctamente a sus conteni-
Physics & astronomy 134 dos, al igual que las extensas y claras
PSV.Ch0|0_§JV 155 denominaciones de las etiquetas usa-
Social sciences 190 das (tabla 4). Unicamente resulta po-
Veterlnary SCIGF\CG & Veterlnary medICIne 22 bre la Oferta de la Categorfa Law. Des_

Tabla 3

and electronic engineering y Operations research/ma-
nagement science. El mayor nimero de publicaciones
seriadas se concentra en las dreas de Medicine, Psy-
chology y Biological sciences. Las categorias interme-
dias se corresponden con Computer and information
science, Mathematics y Chemistry.

Atendiendo a las categorias navegacionales pre-
sentadas en la web de ScienceDirect, se evidencia el
alto grado de redundancia que resulta en un 60% su-
perior a la cifra real ya dada en el apartado de cober-
tura horizontal (tabla 3). Se encuentran posicionadas
en primer y segundo lugar respectivamente las catego-
rias de Medicine & dentistry y Biochemistry, genetics
and molecular biology y resulta resefable, asimismo,
la clase tematica de Agricultural and biological scien-
ces. A la vista de los resultados es indudable que inte-
gra contenidos de ciencias de la naturaleza y la salud
fundamentalmente.

Es significativa la distribuciéon de contenidos de
ciencias puras (Chemistry; Mathematics; Physics &
astronomy; etc.), ciencias técnicas (Chemical enginee-
ring; Computer science; Energy; Engineering; Mate-
rials science; etc.) y ciencias sociales (Business, ma-
nagement and accounting; Economics, econometrics
and finance; Psychology; Social sciences; etc.).

tacan, por el contrario, los contenidos
de Medicine y Life sciences.

Resulta resefiable, paraddjicamente, que en este
producto sean numerosas las publicaciones seriadas
que no se encuentran asignadas a ninguna categoria te-
matica, no estando, por tanto, disponibles en los acce-
sos navegacionales por materias.

En Taylor & Francis se establecen 21 categorias te-
maticas que, a su vez se subdividen en subcategorias,
salvo Economics and econometrics (tabla 5). Al igual
que en ScienceDirect, es notable el grado de redundan-

—

Springerlink categories Website
Chemical science 56
Computer science 50
Economics 34
Engineering 64
Environmental sciences 46
Geoscience 63
Law 6
Life sciences 143
Mathematics 81
Medicine 198
Physics and astronomy 78

Tabla 4
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Figura 2
5 = = cia de la informacién mostrada en la web de este
Ta}_l lor & FfanCI.S cat_egorlt_es Website distribuidor, cercano al 60%, muy acusado entre las
Agricultural and biological science 27 categorias Arts & humanities y Education. Se ha
Arts & humanities 183 observado que las clases no son coincidentes con
Business & management 42 las asignadas para los libros electrénicos.
Chemistry 22 Destacan, por el nimero de contenidos, las ca-
Computer science 6 tegorias c}e Social s.ciences y Health science. Am—
Earth and pIanetary science 15 bos ambitos tema.tlcc‘)s §on, sin duda, log domi-
Economics and econometric 32 nantes en este distribuidor. Los contenidos de
- 53 S ciencias sociales se fortalecen si afiadimos aqué-
Education 190 llos de las categorias de Education, Geography,
Energy and power 3 Psychology, etc.
Engineering and technology 37 Algunas clases podrian agruparse y acomodar-
Environmental science 20 se jerdrquicamente en subcategorias. Sirva de
Geography 78 ejemplo de especific.ida.d la etiqueta de Energy an.d
Health science 330 powera la que se ad]udl.can Unicamente tres publi-
Lif - 5) caciones. Subrayamos, igualmente, la escasa con-
Ire sqence_ sistencia en la distribucion de las subcategorias de
Materials science 11 las clases principales, que incluso en algunos casos
Mathematics 23 se repiten, Anthropology & archeology y Commu-
Neuroscience 15 nz:cgtion son subapgrtad(?s tanto de Arts & huma-
Physics and astronomy o5 nities como de Social sciences.
Psychology 136 Wiley estab'lece 14 categqn’as temétic?ls que
: agrupan contenidos correspondientes a las ciencias
Science 20 ) . P
Social sdences 205 sociales, ciencias puras, técnicas y de la naturale-

za y de la salud, no recogiendo contenidos de hu-

Tabla 5

manidades. Dichas categorias se subdividen jerar-
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[wiley Interscience categories | Website |
Business 50
Chemistry 213
Computer science 17
Earth and environmental science 28
Education 11
Engineering 240
Law 3
Life sciences 128
Mathematics and statistics 49
Medicine 155
Physics and astronomy 13
Polymers and materials science 86
Psychology 31
Social sciences 1

Tabla 6

quicamente en subcategorias, visibles desde los acce-
sos navegacionales (tabla 6).

Cuatro clases tematicas: Chemistry, Engineering,
Life sciences y Medicine representan casi el 72% de los
contenidos totales. Podemos hablar de tres categorias
con un volumen de contenidos intermedio: Business,
Mathematics and statistics y Polymers and material
sciences. Dada la especificidad de esta dltima, conside-
ramos de mayor trascendencia los items que contiene,
en particular el nimero de libros electrénicos.

Son ciertamente pobres los contenidos de otras
cinco categorias: Computer science, Education, Law,
Physics and astronomy y Social sciences que repre-
sentan en su conjunto un 4% del total.

Pareceria mas adecuada la agrupacion de clases
principales y el uso de etiquetas mas compensadas, da-
do que algunas resultan muy genéricas y otras muy es-
pecificas. Cabe resaltar la inconsistencia de la catego-
ria de Social sciences con un tnico item bajo un mem-
brete muy extenso semanticamente. En esta clase po-
drfan haberse agrupado los 3 items de Law, los 11 de

Education e incluso los 50 de Business.
—
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Con la finalidad de averiguar la adscripcién tema-
tica de los contenidos distribuidos por las seis empre-
sas analizadas hemos considerado conveniente la agru-
pacidn de las categorias en seis dreas temdticas: Cien-
cias de la naturaleza, Ciencias puras, Ciencias de la
salud, Ciencias sociales, Ciencias técnicas y Humani-
dades. Las categorias Life sciences de SpringerLink,
Taylor & Francis y Wiley InterScience con contenidos
mixtos, adjudicables a ciencias de la naturaleza y de la
salud se han sumado al primer apartado (figura 2).

Resulta notorio que los proveedores de contenidos
electronicos estudiados son mayoritariamente multi-
disciplinares; no obstante, han recogido fundamental-
mente publicaciones de las dreas de ciencias de la na-
turaleza, de la salud y sociales. Es escasa, por el con-
trario, la presencia de las humanidades en los paquetes
analizados, 4rea representada exclusivamente en Klu-
wer, Science y Taylor.

Destaca, sin duda, la amplitud de la cobertura te-
matica de ScienceDirect que resulta notable incluso en
el ambito de las ciencias puras, que es el que presenta
un nimero inferior de items, obviando el area de hu-
manidades, testimonial en este suministrador, ya que
su orientacion preferente se dirige a las ciencias de la
naturaleza y la salud.

Kluwer supone una importante aportacion en todas
las areas tematicas, que se verfa incrementada si se hu-
bieran contabilizado los e-books. Por lo que se refiere
a las publicaciones seriadas, destaca de modo notable
en ciencias sociales mientras que la abundante oferta
de libros de este distribuidor se adscribe principalmen-
te a las ciencias técnicas, ciencias puras y ciencias de
la salud.

«Destaca la amplitud de la cober-
tura tematica de ScienceDirect
que resulta notable incluso en el
ambito de las ciencias puras»

Taylor & Francis oferta contenidos de todas las
dreas temadticas, resultando resefiable su aportacion en
el &mbito de las ciencias sociales y, en menor medida,
en el 4rea de ciencias de la salud. Por el contrario, re-
sultan escasos los contenidos técnicos suministrados.
El campo de las ciencias sociales se verfa incrementa-
do de haber contabilizado sus libros electrénicos que
cubren mayoritariamente este drea ademads de la de las
humanidades.

Resulta equilibrado el reparto de Wiley InterScien-
ce que casi alcanza el centenar de publicaciones en el
dmbito en que se encuentra en inferioridad de condi-
ciones (las ciencias sociales) destacando en el area de
las ciencias técnicas, fundamentalmente por el alto vo-
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Iumen de e-books que oferta de estas disciplinas. Este
proveedor carece de contenidos humanisticos.

Opuesto es el caso de Emerald, dirigido con caréc-
ter de exclusividad a la distribucion de contenidos de
ciencias sociales y primordialmente de economia y
ciencias de la informacién. SpringerLink, por el con-
trario, no tiene incidencia en el campo de las ciencias
sociales, destacando en ciencias de la naturaleza, la sa-
Iud y ciencias puras fundamentalmente. No obstante,
este distribuidor dentro de sus series de libros posee un
alto volumen de publicaciones unitarias de ciencias
técnicas (1.800).

4. Cobertura vertical
(periodo temporal)

No resulta sencillo realizar con exactitud el re-
cuento conjunto de fechas de inicio de las publicacio-
nes dado que, de un lado, existen contenidos sin fechas
y, de otro, se presentan divergencias en las mismas. El
panorama se complica debido a la consustancialmente
compleja historia de las publicaciones periddicas: re-
vistas cerradas, backfiles, escisiones, fusiones, etc.

Es resefiable el amplio alcance retrospectivo de los
contenidos de ScienceDirect, algunas de cuyas publi-
caciones seriadas se ofertan desde el siglo XIX; tal es
el caso de las revistas The lancet de Elsevier, que se
inicia en 1823 y del Journal of the Franklin Institute
de Pergamon, presente desde 1826. Es significativo el
ndmero de titulos de las décadas de los 40, 50 y 60 del
siglo pasado: sirva como ejemplo la revista Biochimi-
ca et biophysica acta de Elsevier con contenidos des-
de 1947. A pesar de todo ello, 1a masiva incorporacién
de revistas se produce durante los 90, particularmente
a partir de 1993. El afio 1998 marca el hito en la ofer-
ta de este distribuidor.

Destaca la importante integracion de contenidos en
la década de los 90 también en el resto de suministra-
dores, resultando significativa la incorporacion en de-
terminadas fechas como 1994 en el caso de Emerald.
La fecha clave de entrada de las revistas de Springer-
Link y de Wiley Interscience se sitia en el afio 1996.
En el caso de éste tltimo proveedor, a dicho afio co-
rresponden como fecha de inicio méas de un 55% del
total de las publicaciones abiertas ofrecidas.

El afo central en Kluwer Online es 1997 para las
publicaciones seriadas. En el importante apartado de
libros de esta empresa, en el que se recogen publica-
ciones desde 1987, el vértice destacado se fija en el
afio 2002 con un total de 520 titulos.

La oferta de contenidos de Taylor & Francis se re-
trotrae a 1995, incrementandose sustancialmente en
1999 para alcanzar su vértice maximo en el afio 2000.
Sélo existen 9 revistas con contenidos anteriores a
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1995, siendo las mds antiguas Journal of modern op-
tics disponible desde 1954 e International journal of
radiation biology desde 1959, ambas editadas por Tay-
lor & Francis. Es reseiable la apuesta de esta empre-
sa en la edicidn de libros electrénicos cuya presencia
se inicia en la década de los 60, observandose un cre-
cimiento progresivo desde mediados de los afios 80,
alcanzando el punto dlgido en 1999 con 772 titulos in-
corporados. Se mantiene el ritmo de edicién en los pri-
meros afios del presente siglo.

«Consideramos mejorable la
organizacion tematica de la ma-
yoria de los suministradores
analizados»

La importante presencia de contenidos de los pri-
meros afios de este milenio igualmente en Wiley In-
terScience y, en menor medida, en ScienceDirect y
SpringerLink obedece a la publicacion de colecciones
de libros en los que destaca su actualidad.

5. Discusion

La evaluaciéon de contenidos presentada permite
constatar la extensa cobertura general, la densidad por
materias y el alcance retrospectivo de ScienceDirect.
El andlisis evidencia igualmente una destacada posi-
cion de Kluwer y Taylor, reforzada en el apartado de
libros electrénicos. La amplitud horizontal de la infor-
macién es considerable, asimismo, en el paquete de
Wiley Interscience. Estos productos, al igual que el de
Springer, presentan un cardcter enciclopédico, descui-
dando sélo el ambito de las humanidades, dnicamente
presente en Kluwer, Taylor y, en menor medida, en
Science. Por el contrario, Emerald destaca por su es-
pecializacion y orientacion a las ciencias sociales.

Consideramos mejorable la organizacién tematica
de la mayorfa de los suministradores analizados. Sélo
SpringerLink presenta unas categorias ajustadas a sus
contenidos y bajo unas etiquetas claramente autoexpli-
cativas. Parecerfa més adecuado un inferior nimero de
clases temadticas en Emerald, Kluwer Online, Science-
Direct y Taylor & Francis, acudiendo a la subdivision
en subcategorias en caso necesario, solucion arbitrada
con éxito por Wiley InterScience. Taylor acude a este
modelo de jerarquizacion de contenidos, que resultaria
mds adecuado con un menor nimero de categorias
principales.

Seria deseable que los suministradores de los pa-
quetes proporcionasen una informacién mas fidedigna
acerca de los contenidos cubiertos: publicaciones ofer-
tadas, temdtica a la que se adscriben, alcance retros-
pectivo, textos completos o referenciales, formatos
disponibles, etc. Resulta dificil para el licenciatario

averiguar estos extremos que consideramos priorita-
rios en la relacién contractual establecida.

Juzgamos necesaria la realizacién de estudios
complementarios al presente, que analicen la relevan-
cia cientifica de los contenidos electrénicos ofertados,
el solapamiento existente entre los distribuidores y las
facilidades de acceso y funcionalidades de cada uno de
los sistemas. Dichos estudios sobre la calidad, asi co-
mo aquéllos derivados de los datos de uso de los pro-
ductos de los proveedores de informacién electrénica,
resultardn una aportacién empirica imprescindible en
el debate internacional sobre los modelos de adquisi-
cién de revistas cientificas en la biblioteca universita-
ria del futuro, jugando un papel trascendental en la re-
negociacion de licencias.
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