Resenas

Usabilidad: los sitios hablan por si mismos

¢De qué trata este libro? Los
lectores se encuentran con la pre-
gunta en la primera pagina de esta
coleccion de articulos. Pueden in-
tentar buscar larespuestaalo largo
de las trescientas paginas siguien-
tes de las que consta € volumen.
Lamayoriadel publico puede pen-
sar que la obratrata sobre la usabi-
lidad. Eso eslo quediced titulo, al
menos.

En realidad, Usabilidad se
compone de 6 historias de proyec-
tos de nuevos sitios web o de redi-
sefios de webs existentes. El lector
no descubre por qué se incluyen
éstas y no cualquiera de los otros
millones de webs que se podrian
haber elegido: las seis escogidas
no son las més grandes ni las mas
visitadas.. Es cierto que agunas
son modélicas. Tienen en comun
Su origen en paises anglosajones.
Son estas:

— BBC News

— MetaFilter

— SynFonts

— eBay

— Economist.com
— Evolt

Los capitulos no son muy ho-
mogéneos. Asi como el apartado
dedicado a SynFonts trata sobre
flash, los tipos de letra'y el disefio
en una web, e capitulo de eBay
versa sobre la investigacion con
usuarios. L as péginas sobre Econo-
mist.com se centran en la historia
persona de su creador, se podria
decir que el texto del libro habla
sobre la imagen corporativa del
web de The Economist.

Todas las personas que cono-
cen algo de interfaces web saben
gue tienen mucho que aprender,
aln asi, € libro contiene ggemplos

Puede interesar a...

No sirve a...

-Personas quet rabajen en
importantes de creacidn de sitios web. Esas
personas quiza tienen mas tiempo y busquen

comparaciones y metodologia

proyectos

-Lectores que y a hayan leido otros libros de
usabilidad y busquen mas referentes

-Quien busque historias sobre cémo se han
hecho algunas webs

-Quienes busquen reglas co ncretas sobre
como hacer webs

-Los que quieran leer investigaciones con
usuarios: no hay test, ni pruebas, ni entrevistas

-Los que les haga falta leer sobre proyectos-
ejemplo de sitios web.
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muy poco “ejemplares’: no parece
gue lamejor manera de desarrollar
un web sea encerrarse en un despa-
cho durante meses, aunque eso fue
lo que hizo € creador de Econo-
mist.com.

Los capitulos dedicados a sitio
de la BBC News y €l de eBay son
mas sblidos y narran proyectos
mas serios que el anterior.

El dedicado aEvolt es un anun-
cio de una web dirigida a desarro-
Iladores de internet. En €l libro no
se menciona el hecho de que, entre
febrero de 2003 y febrero de 2004,
no se haintroducido un solo articu-
lo nuevo en la categoria de usabili-
dad y arquitectura de la informa
cion de laweb de Evolt.

Pero 1o peor de todo, es que,
después de 320 paginas, los lecto-
res pueden acabar preguntandose
¢de qué trata este libro?
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