Gestionar el aprendizaje en el sector agricola:

Introduccion

EL DESARROLLO
CIENTIFICO alcanzado en la
tecnologia del riego ha sido verti-
ginoso en los ultimos cinco afios
dentro del ambito internacional.
Muchas de estas técnicas han si-
do validadas en Cuba con resul-
tados exitosos y estan en condi-
ciones de ser aplicadas, o lo han
hecho ya, en la produccién con €
logro de altos rendimientos.

una meta alcanzable
Por M2delos A. Osorio Rodriguez

A pesar delas dificultades con-
frontadas durante los primeros
afos de la década de los 90, nues-
tros investigadores logran mante-
nerse actualizados mediante estra-
tegias que dieron buenos resulta-
dos. Sin embargo, dentro de laca-
dena agroproductiva existe un es-
labén mediador algo perdido: €l
productor agricola, un usuario que
fue muy bien atendido durante los
anos 80, segun la politica nacional
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de entonces, pero que posterior-
mente quedd marginado por las
posteriores limitaciones econémi-
cas sufridas. Actualmente, a pesar
de desarrollarse programas de ca
pacitacion, no selogra mantener su
nivel de actualizacion técnico de-
bido a lafata de tiempo y la dis-
tancia geogréfica. Lograr encauzar
su modernizacién técnicaes el pro-
blema a resolver por el colectivo
del Centro de Informacion de Rie-



goy Drenaje, respondiendo en par-
te a su mision de trabgjo.

El centro no puede poner adis-
posicion de los productores agrico-
las su patrimonio informativo por
ser considerados usuarios invisi-
bles. Asi pues, lograr desarrollar
un acertado programa de atencion
informativa seria muy conveniente
en nuestro sector ya que nos posi-
bilitaria saber quiénes serian nues-
tros usuarios potenciales externos
y conocer de qué forma podriamos
ofertar nuestros servicios. Esto fa-
voreceriasu actualizacion y apoya-
ria el programa de aprendizaje na
cional, por lo que la gestion de in-
formacién del centro se vincularia
estratégicamente a la capacitacion
en funcion de la gestion del cono-
cimiento y del aprendizaje.

«Lograr desarrollar
un acertado progra-
ma de atencion infor-
mativa seria muy
conveniente en nues-
tro sector ya que nos
posibilitaria saber
guiénes serian nues-
tros usuarios poten-
ciales externos y co-
nocer de qué forma
podriamos ofertar
nuestros servicios»

A partir de un inventario na-
cional alas empresas agricolas ba
jo riego, conoceriamos quiénes se-
rian nuestros usuarios potenciales
externosy se prepararian las condi-
ciones paracrear un sistemadeflu-
joinformativo que vinculelainfor-
macion en funcion de sus posibili-
dades a través de una pertinente
comunicacion. Los objetivos espe-
cificos que se pretenden conseguir:

—Ubicar las empresas agrico-
las que aplican la tecnologia del
riego.

—Ildentificar alos productores
especializados y sus necesidades
informativas.

—Conocer sus potencialidades
Como socio tecnol égico.

¢, COlmo se podria
gestionar el aprendizaje
en el sector mas
importante de la
agricultura?

Actualmente existen varias
oportunidades para retomar esta
actividad pero con un estilo actual:

—Instalacion del servicio de e-
mail en todas las empresas agrico-
las del pais.

—Posibilidad de inventariar
€sas personas con sus necesidades
informativas en bases de datosy su
ubicacion geogréfica con una tec-
nologia de punta que es € Sistema
de informacion geogr afico.

—Posibilidad de la capaci-
tacion y/o actudizacion adistancia.

¢, Como hacerlo?

1. Conocer la politica ministe-
rial parael desarrollo delaagricul-
tura cubana: planificacion, organi-
zacion, programas nacionales y
proyectos nacionales.

2. Localizar las empresas agri-
colas de produccion bajo riego: di-
reccion postal, ciudad, region, e
mail, fax, tipo de suelo, rotacién de
cultivos, técnica de riego utilizada,
[luvia anual y en periodo de riego,
¢como mide la demanda hidrica?,
salinidad, drengje, calidad del
agua.

3. Datos del productor: nombre
y apellidos, temas de interés, idio-
mas que lee, experiencia laboral,
forma, via de comunicacién y fre-
cuencia de entrega de la informa-
cion, tipo de informacion deseada:
resimenes, paguetes informativos
etc.

4. Disponibilidad de recursos
informativos. fuentes de informa
cion documentales y no documen-
tales, acceso a la informacion, vi-
cios de informacion disponibles
(internos y externos).

5. Métodos aplicables: Amiga
(Aproximacién metodoldgica para
la introduccion de la gestion del
aprendizaje), entrevistas, observa
cion directa, andlisis documental,
procedimientos informétricos, pro-
cedimientos participativos para dar
solucion a problemas (alianzas es-
tratégicas, outsearching, trabajo en
equipo transdisciplinario), capaci-
tacion a distancia, proponiéndose
segun la demanda (servicio de res-
puestas rapidas, boletines informa-
tivos, diplomados, consultoria téc-
nica).

6. Tecnologia aplicable: servi-
cio de e-mail, sistema de informa-
cion geogréfica.

Resultados esperados

Teniendo en cuenta el interés
temético del especialista vinculado
directamente a la produccion, jun-
to con la revitalizacion de los cur-
sos con actualidad informativo-
técnicay contando con €l hecho de
gue la generalidad de las empresas
cuentan con servicio de correo
electrénico, opinamos que €l lird
(Instituto de Investigaciones de
Riego y Drenaje) tendra oportuni-
dad de:

—Redlizar un buen aporte al
extensionismo agricola.

—Favorecer € desempefio de
las cadenas productivas agricolas
nacionales.

—Propiciar e desarrollo del
agronegaocio cubano.

—Poner al servicio del produc-
tor las nuevas tecnologias de co-
municaciéon y registro de datos,
gracias a un servicio diferenciado,
caracterizado por su precision,
puntualidad y especificacion.

—Contribuir alaeconomiains-
titucional con los servicios tarifa-

dos que brindaria este nuevo grupo.
»
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