Recursos informativos'en las redes

Los diarios médicos espanoles en internet

EN LOS ULTIMOS ANOS
se han incrementado los recursos
informativos de prensa médica
en internet. Los medios disponi-
bles para periodistas especializa-
dos en temas cientificos, y en es-
pecial médico-sanitarios, han si-
do analizados en distintos traba-
jos (Roura). El impacto que tiene
la informacion cientifica en las
publicaciones escritas y la in-
fluencia de los comunicados de
prensa de las revistas cientificas
también han sido objeto de inte-
resantes estudios y debates (Ri-
bas; Semir).

Los diarios médicos, al igual
que la prensa general o especializa-
da en otras materias, han empeza-
do a editar sus versiones digitales e
incluso algunos de ellos han naci-
do directamente en formato digital.
Lo que debe marcar la diferencia
entre periddicos del mismo sector
para competir entre ellos son los
servicios de valor afiadido que és-
tos ofrezcan (Salaverria). El obje-
tivo de este estudio es analizar los
servicios que ofrecen los principa-
les diarios médicos espaifioles dis-
ponibles actualmente en internet.

Metodologia

Para el presente trabajo se con-
sideran como diarios médicos
aquellos periddicos especializados
en noticias médicas, excluyéndose
los suplementos o secciones sobre
ciencias de la salud o temas médi-
cos aparecidos en la prensa gene-
ral. Del mismo modo se descartan
los recursos y servicios que actian
como agencias de noticias especia-
lizadas. El andlisis de los servicios
que ofrecen las distintas publica-
ciones se ha realizado teniendo en

Por Eva Ortoll Espinet

cuenta parte de los items incluidos
en el trabajo de un grupo de inves-
tigacién de la UAB presentado en
las 7as. Jornadas catalanas de do-
cumentacion (Jiménez). Los dia-
rios analizados han sido:

— Diario Médico.
http:/lwww.diariomedico.com

— El Médico Interactivo.
http:llwww.medynet.com/elmedicol

— Biomedia.
http:/lwww.biomeds.net/biomedia/

— 7 Dias Médicos.

http:/lwww.edicionesmayo.eslasp/
pb.asp?id=1

— Jano.

http:/ldb.doyma.es/cgi-
bin/wdbcgi.exe/doymalpress.mi_es
pecialidad

— ImdsD: Correo de Informa-
cion Tecnolégica.

http:/lwww.imasd-tecnologia.com/

La consulta a los mismos se ha
realizado durante la ultima semana
de abril y la primera de mayo del
2000.

Analisis de datos

a. Acceso: para acceder de for-
ma completa a los contenidos de 7
Dias Médicos, ImasD y Jano es ne-
cesario estar suscrito mediante pa-
go. La oferta de acceso gratuito a
sus materiales varia en cada uno de
ellos, destacando el marcado carac-
ter propagandistico y de marketing
de los productos de la editorial que
edita Jano. Por su parte, Diario
Médico y Biomedia no exigen nin-
gln tipo de registro previo para ac-
ceder a sus servicios, unicamente
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El Médico Interactivo requiere sus-
cripcién (se debe rellenar un for-
mulario en el cual identifican el ti-
po de usuarios que lo consultan)
proporcionando el sistema al usua-
rio una clave de acceso instantdnea.

b. Tipologia formal: se pueden
clasificar los diarios en 3 modali-
dades: por una parte aquellos que
tienen su origen en una version en
papel (Diario Médico, El Médico
Interactivo, 7 Dias Médicos) ela-
borando una edicién electrénica,
ampliada y modificada de su equi-
valente impresa, afiadiendo en to-
dos los casos opciones de interacti-
vidad, incrementando las secciones
informativas y, en general, todos
los servicios, convirtiéndose todos
ellos en pequefios portales de sa-
lud. Cabe sefialar que 7 Dias Médi-
cos es quizd el que menos elemen-
tos de interactividad y ampliacién
de servicios ofrece. Por otra parte,
existen dos periddicos que nacen
en version exclusivamente electro-
nica (Biomednet y BarriMeédic) y
en tercer lugar ImdsD, que aparece
impreso en 1990 hasta que se edita
exclusivamente en version electré-
nica a partir de 1996.

c. Tipologia de contenidos: to-
dos los diarios analizados incluyen
noticias médicas, realizadas por el



propio personal, o resimenes de
noticias aparecidas en otros me-
dios de comunicacién (publicacio-
nes cientificas y prensa diaria ge-
neral) o proporcionadas por agen-
cias de noticias especializadas: in-
formacidn sobre congresos, enla-
ces, etc. Todas las publicaciones
incluyen una seccién destacada
destinada a los aspectos juridicos
legales de la profesion sanitaria,
excepto Biomedia e ImdsD que no
cuentan con un apartado de esta
naturaleza de forma explicita. El
hecho de que en la mayoria de ca-
sos estén concebidos como peque-
flos portales de salud hace que las
caracteristicas de sus contenidos
sean muy amplias y extensas. La
mayor parte de ellos ofrecen sec-
ciones de debates, foros, encuestas,
ofertas de trabajo, etc. Destaca la
secciéon de formacién continuada
de El Médico Interactivo, asi como
la oferta de revisiones bibliografi-
cas o manuales interactivos con ac-
ceso integro a su contenido.

«Estos servicios, te-
niendo en cuenta sus
prestaciones docu-
mentales, todavia es-
tan poco desarrolla-
dos en la mayoria de
los casos»

d. Acceso al texto completo:
Jano e ImdsD ofrecen a los no sus-
criptores un resumen de la selec-
cién de noticias y el acceso a su
texto completo para los que si han
realizado la suscripcion. Por su par-
te, 7 Dias Médicos brinda a los no
suscriptores tnicamente los titulos
del sumario. Los diarios restantes
dan acceso al resumen de noticias
aparecidas en otras fuentes y el tex-
to completo de aquellas redactadas
por ellos mismos. Sobresale El M¢é-
dico Interactivo, con una solida es-
tructura de enlaces de las referen-
cias. Generalmente estos vinculos
se realizan cuando las publicacio-
nes originales estan disponibles de
forma gratuita en internet, aunque a

pesar de ello el acceso no siempre
es tan fructifero como seria de de-
sear puesto que, en algunos casos,
se enlaza a la web del editor con ac-
ceso restringido al texto completo
para los no suscriptores.

e. Clasificacion tematica de los
contenidos: varia sensiblemente de
un medio a otro: Diario Médico y
El Médico Interactivo estan orga-
nizados por especialidades, y es de
destacar la excelente estructura-
cién del sumario de El Médico In-
teractivo 'y de Jano, asi como la fa-
cilidad de navegacién por las webs
de estos dos ultimos. Biomedia or-
ganiza los contenidos principal-
mente en tres secciones: destaca-
mos, noticias y agenda. 7 Dias Mé-
dicos no ofrece clasificacién algu-
na y, como ya se ha mencionado,
se limita a reproducir el sumario de
la versién en papel sin afiadir nin-
guna aplicacion interactiva. ImdsD
estructura sus materiales por gran-
des disciplinas de la ciencia, que
podrian ser consideradas mds co-
mo secciones que clasificaciones
temdticas especificas.

f. Acceso a bases de datos bi-
bliograficas: unicamente Diario
Médico y El Médico Interactivo
ofrecen de forma explicita acceso a
recursos de este tipo y en ambos
casos la entrada a Medline se reali-
za mediante enlace a Pubmed. El
Médico Interactivo amplia su ofer-
ta facilitando la entrada a otras ba-
ses de datos gratuitas accesibles
desde la NLM (como por ejemplo
Cancerlit) asi como a otras de pa-
go a las que gestiona su acceso.
Destaca también en El Diario Mé-
dico la inclusién de manuales de
uso.

g. Otros servicios bibliografi-
cos: Diario Médico y Jano ofrecen
enlaces a publicaciones cientificas
mientras que 7 Dias Médicos y
Biomedia las incluyen en la sec-
cion general de enlaces; ImdsD re-
aliza una seleccién de publicacio-
nes y trabajos agrupados por insti-
tuciones y entidades; El Médico In-

teractivo cuenta con una interesan-
te oferta de recursos bibliografi-
cos: recuperacion de originales con
acceso a la Bldsc y enlaces a bi-
bliotecas médicas entre otros.

«Todos los diarios
analizados incluyen
noticias médicas, rea-
lizadas por el propio
personal, o resume-
nes de noticias apare-
cidas en otros medios
de comunicacion»

h. Acceso a archivos retrospec-
tivos: todos los diarios, con mayor
0 menor cobertura y sofisticacion,
permiten su utilizacion. En casi to-
dos los casos se permite la bisque-
da en la totalidad de sus archivos
(Diario Médico, Jano, El Médico
Interactivo); alguno de ellos, como
Biomedia, permite acceder al con-
tenido de los nimeros anteriores
pero ofreciendo tinicamente su su-
mario sin que exista un sistema de
bisqueda. Por ultimo, habria que
seflalar que las posibilidades de
consulta permitidas acostumbran a
ser sencillas y en texto libre.

1. Difusién selectiva de infor-
macion: Diario Médico, El Médico
Interactivo, Biomedia y Jano per-
miten suscribirse a mecanismos de
alerta de informacién. El primero
ofrece el servicio Newsletter, de
caracter semanal, para recibir los
titulares de las noticias (incluso
aquellas aparecidas en otros peri6-
dicos) aunque no es posible selec-
cionar los temas que mas interesan.
En El Médico Interactivo se puede
seleccionar la periodicidad para re-
cibir los titulares (semanal o diaria)
y aunque también es imposible es-
tablecer un perfil, si permite elegir
el formato. Biomedia ofrece el ser-
vicio de suscripcion pero no indica
la periodicidad ni las caracteris-
ticas del mismo. Por ultimo, con
Jano es posible elaborar un perfil
por intereses tematicos, tanto del
periddico como de la informacion
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de la editorial y también la elec-
cién de recursos dentro de la
web segun un perfil de usuario
(p. ej.: revistas médicas de
acuerdo con aquel indicado).

Conclusiones

Los diarios médicos se van
introduciendo en internet. Algu-
nos de ellos no sélo editan la
version electrénica sino que in-
cluso dejan de editar la edicién
impresa o incluso nacen exclusi-
vamente para la Red. Los servi-
cios de valor afiadido que ofre-
cen, desde un punto de vista de
organizaciéon y canalizacién de
informacion, convierten a algu-
nos de ellos en pequefios porta-
les de salud (El Médico Interac-
tivo o Diario Médico serian bue-
nos ejemplos). Estos servicios,
teniendo en cuenta sus presta-
ciones documentales, todavia
estdn poco desarrollados en casi
todos los casos.

En este sentido se observa el
escaso andlisis documental que
se aplica a sus contenidos y la
inexistencia de buenos sistemas
de indizacién y recuperacion de
informacién. En la mayoria de
los casos se dispone de un indi-
ce automdtico de los términos
mientras que los sistemas de in-
terrogacion ofrecen Unicamente
la opcidén de busqueda por pala-
bra clave y en casos excepciona-
les se permite aplicar una acota-
cién por fecha (generalmente
bloques de afios). En otros dia-
rios el acceso a los ficheros re-
trospectivos se limita a una rela-
cién cronolégica de los suma-
rios de nimeros anteriores (Bio-
media).

Podria plantearse el desarro-
llo de sistemas de recuperacién
de informacién mdas completos
que permitieran al usuario reali-
zar busquedas mas exhaustivas.
A pesar de ello, cabe preguntar-
se si este tipo de consultas tie-
nen lugar en los medios infor-

mativos de las caracteristicas y
objetivos que presentan los dia-
rios médicos, pues seria intere-
sante analizar las necesidades
documentales de los usuarios de
estos productos para valorar la
inversién que un mayor desarro-
llo del tratamiento documental
implicaria.

Los diarios que ofrecen de
forma gratuita el acceso com-
pleto a sus contenidos suelen
coincidir con la gratuidad del
mismo periddico en la version
impresa. Ademds, éstos acos-
tumbran a ofrecer inicialmente
mucha mas informacion que los
diarios de pago, financidndose
muchos de ellos mediante anun-
ciantes de productos comercia-
les (generalmente farmacéuti-
cos). Como en tantos otros
ejemplos a los que nos acostum-
bra la Red, esta gratuidad puede
ser temporal en funciéon de la
demanda u otros intereses.

«El hecho de que en
la mayoria de casos
estén concebidos co-
mo pequenos porta-
les de salud hace
que las caracteris-
ticas de sus conteni-
dos sean muy am-
plias y extensas»

La posibilidad de realizar la
difusion de informaciéon mediante
alertas que llegan a los buzones
de correo electrénico de los usua-
rios se ofrece de forma general en
todos los diarios. En este sentido
el objetivo de actualizaciéon del
diario tiene un buen aliado para
captar adeptos. La linea general
que caracteriza a todas las publi-
caciones es la seleccidén de noti-
cias de otros medios y, en menor
medida, la elaboracidn de noticias
desde la propia redaccion.

La mayoria de diarios médi-
cos acaba de nacer: su media de
edad es de 3 afios, con lo que su

El profesional de la informacion, vol. 9, n° 7-8, julio - agosto 2000

desarrollo (y en consecuencia de
los servicios de valor afiadido que
ofrezcan) puede variar sensible-
mente, no s6lo en los préximos
afios sino incluso en los préximos
meses. El futuro de todos es in-
cierto, quizd alguno evolucione
en la linea de productos como
Mednets o EurekAlert a los que se
accede con distintos privilegios
de acceso segln se sea profesio-
nal de la salud, usuario no espe-
cializado en salud, periodista, etc.

http:llwww.mednets.com

http://www.eurekalert.org
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